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Box 1 Regional policies and social enterprises 

Community Interest Companies
CDFIs

Regeneration
LSP/NRF

CED

New Deal
ILM

Economic Inclusion

SMEs
Business Links

Voluntary Sector
Public Service Delivery

SOCIAL ENTERPRISE

�
����#������@ ����������
������������?����
�����������#�5665����������@ ����
����������?���
���������#�������
���� ��@ �
��������#��?�
����+��"�����@ 
���
#����A
� �����
�������?��� ���
� ����)���#��A��?�� ���
����� ���#�������
�����
����
�������������
?�������� �� � �����+��"������������?�����#�������
��
������ ���'��
�������
�������@ ����� ����������������?�����#�����?��
�����
���
�
@ �� 
�����
�������������
���
����
�����?��?���+��"���G����������G�@ 
��������
����������������
��������������������
�����@ �����#��
���
�������?� ���+��
"�����@ 
��
���������
���������
����
��������#�@ ����;@ �
��������
������#������#�
��@ ������
�� ���#��� ���������������@ ������������#�����������
�������
��
�����������@ 
���#���� 
����B?���
�����������������
�#��� ��� ���� ���+��
�
"�����������
�������?����
������#�����������
������
����� ����
������
?������
����������@ 
������������������������?��������@ �������������
�� ��#���
����
����������������5665;5667+�����������A�� ���������������������?�������
G������ �?�G������?���#��� �@ �������������������#��� ������������
���#��� �����
�"��@ ����������@ �����
�����������������#��������
���������������������������@ �
�#��������������� ���� ���+���?����������
���
������@ ��������#�������
��
�����������
����@ ������ �����#�����������
�����
�����������
������?������#�������
�������
������������?##���������� ��
�����
##�����?����������#��� �
����
�����
������
�������
����#�
�����+�����?� �����#�����#��A��?�� ��������
�������
��
@ �
��� 
�������
����?�
������##��?���@ 
����
�������#�?������� ��� �����
@ ��
������������������
��
�������������#���
�����@ ����
���� ���A�
����#����
������
������ �����������
��"�����'�����+�������
�
��
�������
��������?����� �
�����������@ 
�������
�����
����#�
����?��������
��������������
��@ ������� ���#������������?����H��
���������
����������������
��
����?�����?����������?������
������
������#��������������
�������?�������
������
��������������?����?�����@ 
�+����
��������������� ������@ 
�����������



1�

���� ����
���@ ��������#
���� � ��������
�������������
����
�@ 
������
��@ ���
���
���������#�@ �
��������
@ �
�� �������
����#��@ 
���I?�������+���
����

• ��
���������
������������J����
�������� �/�
• ������#
����������#?�?����?������/��
• ��������������#������
�����/�
• ��
��@ ���������?�������� ��������/�
• ��
��@ ������ ����������?����#��������##���/�
• �����
����������������������?�/�
• !�@ �@ ����@ �����@ �@ �
��@ ����/�

�
����
��������@ ������������?��� �����������@ �#
����������� �����
 �������
����
�����������
��@ ���������������+������
���
�������I?������������?��+���
!�@ ������#����'���
�������������
���$����'�
���#�����/�
�

)�� ������������?�����
�
��������������##��?������������
��������?������@ ���
������������������
�����
�����?������ ���#������� ���� �������
�����#�������
������������+�%��
������B���������������������+�"�����##��?�����
�����@ �
��� ������������������

�����������K��� �A��#���##����������
������������������?�������
�����#�������
���� +�������
���#�?����� ���������#������@ ����B��������#���������
������������
�

• "�
���������
��������������
������#��?��#���
��������L���
• )�$���
�����@ �#��
���
�������?� �����
��
�������
�������?� ���L�
• �?����
������������ ����#���M������ �?�N�
������
�������� ���

����?����L�
• )�;����
�� ���)����
������ ���
����� 
�
��� ���������
�� ���
������

�����L�
�
"����"�����?� ��������������
����
��#��?���#�������������@ �
��������� ���
���� ��������
���@ ���
����
�#�����
���������
������������+��"����
���
����
��������������M���;#��;���#��N�
����
���
�����
����@ ��������
����������������
����,'���
��@ 
�������
������������ �������� � �� ����#�������
�������� ��

����
��������� �����������+��"�
���������
��������������@ ���������
��
����
��������
����
�� �������� 
��� 
������
���
������������@ 
������� �����
�
��������#���@ �#��
���
�������?� �����
������
��#��� 
������
���������� ����
#��?�����
��������������?��������+��"����@ 
�����������������
���@ ����@ �
��
�
�������
����@ ����������������M�
�������
���
�N���� 
�����
��#?����
���
� ����;�
���� ?�?
��������������
�� �����
���
��������� ��������������#��������

� �����#������"�����?� ���+��"�����@ 
��
��������;��
�����������?���#���
� ����
�������
����?�������#��� �����
����������
���
������������?����
������
���������A���������� �
����
@ +�
�
����������������?������#�����������
��
�����?���������#�?��
��?���
��������
���?���#������?�������
��@ 
������ ���#��� ��?����
��M������ �?�N�
������
��
�
������������������+��"�������������������
�������������
��
� ����������
�����
��������������
������
���B������������ ������
�������
��
���������#������



6�

������ �������?����+��!���������?��������
���@ 
������� ��
����
������
������?�����������
������
���������
����
��������������@ �
�� ���
�������������
��� ������@ ����
 
��
������������
����O��� ��������� ���
�������?������+�����@ 
��������
���������������?������
���?����
��#?�������?���
���
 
��
�����������������
������
��E������ � ?����F���������������
������
�����
�#�
�����
���� ��?���A����
��������������������?�+���������
�
"����������������?��������
��������������
���
��?������
�������������
������
�"�������
�� ��@ 
���
?������@ 
������@ ����
�����;��
��������
������������ ���
�����?����
���@ ��������������������
����������������������
��?���
���+��"���
��;����
�� ��� � �� ������?����
����
�� ���������������������
������#�M� 
�����
�����?�� 
�?����� ��N�������������������,3�#��� ����������
���	��������
��@ 
���+��*������������
�����
����@ ����
������������������������M��� � ���
�@ �������N�#���@ �������
����� 
�������?�����
���@ ����� ?�?
��#��� ���#��������

���#��
���
���?���������������?��@ 
���������������������#������"�� ���?���

������������� � ���������������
�����
����
+�����
�����
��
��
����
�����@ ����
�#�)�� � ?������� ����� ����������
������E)���F���
��@ 
������������������#�
��;�����������������#�
#����
��������������#����
��� ����@ ������� ���
����
#��� ���#������������� 
�
��� ���+�
�
�

��##������
��"
��;?��������������
�
"�������
������������� ���?���@ 
��������������
?�����������
�������
��
����
�����
��@ �?���������������������#���������� �������
����
������?������
�?��������� ����
���
��� ��������
��������������������?��+�'�� ����������
� 
B���������������� �����������+����������#����A
� �����@ 
����������������
���� ������#�������
���������
�������������
���)�$��
����
������������
���
�?��@ ����#�����������������������
��
�+��)���������� ���� ����
���@ ����������
����
�����������)�;����
�� ��� � �� �������������?�����������������������

� ��
����#������"�� ��������#�����
����������������
����+���
�
"����
���*���
���������?��������
���������
�������������
���)�$��
����
��
�?��
����
� ��
����
��������#��?����������?����
�;��#��� ���� ������#�
������ �������?���������?����������
�������� ��;��� � ��������� ������
�������
����?�������
����������������?�����+�����
�������@ �����������������
����
���
*���
������������� ���������?��������
��� ������?�����#����
����������'���
��
�����������)�
�������H�
����������?�����������������������������������?������
�#������"�������
�� ��
����?���I?��������
���
������������'� 
����?�������
'�� �������?�������	�����A�$?���+�
�
�?����
��
�������������������������%����������E�
����?�
����*���������F�
���
.���������
���!?� ������������������*���
����
������
���������A�����%�����
�
�����
� ��#��� �@ ������ �������
��
;�
��������
�������� � ?����������������
�����������
��������
����������#����$��?�����+��"�����������?�������
@ ���@ ��
�?����
��#?����
����#�����������������
���?������
�@ ������
�����#�
��� ������

��
����� ��������?�����������#�����#��A����
��#?�����+��"��������
����������
#���������
�#��� ��#�
��� ���������������������������
�����
����� ����@ ��������
@ ���������
�������� ����
��@ ����@ �
�����������
�������
���@ ���#��?�����



/�

��
���������
�������������+��"����������������������@ � ������
��
#����566-�
����������������
���#�
��� ����@ �������?��?��
��
�������������������#��� �
��
�����?����
��#?������� �����
�����+�����
�
"���� �����?�
������������������
���
���'�?��������@ ����#�������� �����
���
?�
��������
��( �B���� ��"@ ���?����
��#?����#���
��
��
���������
� � ���
���?��������@ ��������#���
������#��������
����'$�#?��������?���
�����
� � �����������	"�
����=,��+��"�����@ ������
�� ���������@ � ������ ��
���� �����������?��������
���������������;��
�������A�����������#���;
����
�� ��
���������
����?��?���
����?�
����� ������� ��������������� �������

����
�#�������
������������+������������������������������
�����������������
���#��?������������
������#������� ���
����?���������?��?�������
������
�
���?�
������#�� ������������������ 
�����������������������?��������?�������
#��
��������������
����������?����������
���+��
�
'���
������������������������������� ����������������
�������;�
��
���+�����
�
� ��
��
���������#���##������������������������@ �����?���?�����������
������������@ ����
�����
���?������
���
���������#���� ���������������
�A��?��
������������ �����������@ 
�������+����##������
�������
������
��������� ���
���
�������
��
������������
@ �����������
��M�
��N���������� �����������
��
�����������
����
� 
���@ ������#��� �����������������+��$������������
���?�������������
���������� ��� ���
�
������
����� ���� �����
�������������
��� ����@ 
������� ?���M�����N�
��?���
���
��
���#������� ��������������������
����������#���� � ��� ����
�������?������
��@ 
��������+����
�������@ �����
��@ � ����
����������@ 
�������������������������������?���
����?�����
�������
�������
��+�
�

�����������'���
�������������$���'��
�����
����
���
@ ������
��������/�
�
"��������
����#����������������
���
�����
��������
�����
�����+��)����������
@ ����������
������������
���
��
�����
��������
��
����
�����#�������
��
����������������
��+��*���������@ � �������@ 
��������������
������#����;
�A����������
���
����
��
��������?����
���
��
���
���������������������
#�
� �@ ���+��'�� �����������
��
����
����������������������������
���?���������
�
��������
������#�?�������������������� �#�������
�����������������������
��
��
��� ������#��?�����+�
�
��������
��� �
�?����#���������������@ �����
�����
���
�������������?����
��� � ������������ ����@ � ���?������@ ������������������
�����
������
���#���
�
����?�����
� ����+��( �����@ ���#������������?���������#������ +���������������

������
������������#�������
��������������
����������
�������+��$�������� ����
�
���
��������
������
��������
�������������
���
����
��
��
��;�
����
�������?��
���� �� ������#���������
������?���������?��
��
������ ����� ������
� +���
�
����A
� ��
������#��������?� ���
��������@ ������������
���������#����
������

��� ������������ �������@ �������������?�?
��������
������ ����@ ������ �����#�
���� +��"�����@ ������
�



5�

• �?�������
��?�����#���
���������?��?��������?����������
������������L��
• 
��������
��?� �;���� �����
��#�������������������E�
����?�
�������

#��
���
�������?� ����F������������
����������������
����L�
���
• ��� ��������
���
������?������#���
��
��
������� � ?���������������L�

�
"�����A�����@ ��?� � 
����������#�������+�
�
Box 2 Strategic approaches to social enterprises�
�

���������	�
�����
����	������
��������
��
�
���
���

��	����������
��

��������	������
������������������
�

����	��	�����	����
����
��������	
��
����	����
�����
�
��������������
�
��
������
��
����	��������
������
��

��	����������
��������	�����
�
�	������������������������
����������������
����������
��


��
� 
�� 
��������
��	�� ����� 	������	���� ��� ��	������� ���� �	��� ���
�� ����������	�
� �������� ���� 
�	��� ��	���	�� �����
��	����������������� ����
����������

��	����
�
���
��

��	����������
��
���
�� �����������
���
���������������� ����
�
���������������
���
���	����
������
���	����	����	�����������	��������
����	�
	���
���

�
��
���
���
��	�����
�������
�
�	������
�	���
����
�����������������
��
����
��� 	�����������
��
��!
��	��"�
�
���#	
��$�
�����������������%���
�
	�������	�����	
������	�����
�
���
���	��	������
��	��������	���
������#�����
�%������&���!
��	��"�������
��!���
���
!��	������
���
��
����!����	������������"	
��'���	��
�	�������'��
��
����!��()���
�������������*
������
���������
�
�

�� ��
���

� �
� ���
��� 
�� ���� ���	��
�� 
�� 	� �
�������
���� 
���
������ ����	
��������� 	�
��
����!
��	��"�������
��
"	
��'���	��
�+!""',�	�������'��
��
����!
��	��"�������
��#	
��$�
�����
�������������������!
������
������)%���	
�

����������������)���
�	������	
����������
������!
��	��"�
�
���+)�!",�	
�	��
����
��������	��
�������
����
���
���

��������������-
��
�����	��� ����.��������������	�
��(����
�	�� 
����������	��
�������
����
��	������
��
���
��� �
�
�
��������
���	����

��
������	�����(���������	������������
�����
���

/���	�
�	
�	���������	�����	
����������	��
����
��������
����
��	������
���
�����	���
����	
���������
��

�
���

�� ��� 
��� 
�� ��
� �	
�
� ��� 	���	�� ��
���� 
�� 
���
��� ������ �
� ��������� 
�� 	� �
��� ��	�� ���������
� 
�	������ �	��� 	���

��������
������������������������	�
�������������	������������������#�����	����

��
������
��������

����
�	�	��	�����
�
	����
��������������������)%�
�
���	�����
���������������	���	����	��
��
���!
����	����
�	�����	������������	������
�	��
�
����

����
�	�	��
��������������
���#���	�	��	�������
��"��
��	�����������
�	�

�	������	��	�����������������)%��
����
��	���	����")%0�	����������
���
��������
������
	���������
��������
�����

����
�������	�����	�����
��
�����
0
��	������
��������������	���

��
�����
�	���")%0��	������������+""%��	���!""%����
��� 	����,��	����������	���
��������������	���������������	��
�	��
���
����� ����
�
����������1���
���
�
��
�����	
�	�����	����������������
2%0���
��������
������
	�������
(�	�������	�������������
����	������������

���	��	
����
����������������
��
���
���

#��
������
�
��
��
��	�������
��
��	
�������������������������	��
�
������������
�������
���
������)%�
�����	�����������
���	���
������!)������
�	�����
��	���
�	���
��������
�	������	
����������
��3�
��
����4�	���
	���
�������"��
��	��


��	�������
�
����	
���
�������
���
�����
���
��(
�	��������	���������
�	���	�����
��
�
���	
����	�	���������������
��
	��	��	
����
�	����
��
��	��	���	����������	���
�	�������	
�����
��
�
��������
�
��
��
��3��������
�����
�	�����
�
��
�
��������
4� ���
��� ���� ���� �
��
� 
�� 

��	�� ��������
�� �������� ��� ��
� ���������
��� ��
������� �
���� ���� 	��	�
�	
�����������	��
��5
���
���
�	��������
���

�������
�
��
������	���
	����
�
���
������

��	����������
����	����
�
	
�	�
��	���������
�������������	��������������
����#���"	
��'���	��
��	
���
��� 	������������������
�	���
	��������
�
��
	������
�	��
��	������
��"�
�
���������
�
��	����	
���	����� ��� �
��	��	(�	
���	�����	��
�������������������
�	��
�������������������
��'���	��
�	����(� �
�������	�
�����
��

��	�������
�
���
������	
���������
����	��
�������
����

�
����
��)������	��
��6
��
���#��
��	
���
������	��
���
�
���	��
�����
���������
����������������	�
���	�

��	��
��������
���
�����	�����	�����
��
�	��	��	
����������*
����"	
��	�
����	������	
�
�
�����������
���
����
��
�	��	��	
��
�
	

�
�����

��	����������
�������
�������	
���������
����	�2
��������"�������
��*���
��� 

�

��
�������&� ����������?����
�������)
��!����	?��
'���
����������������	�
��/�
�
	
����#�������##��?����#������������@ 
�����#����������##�������@ 
����#�
������
���������
����������������������������#������������#
����#�@ �
��@ 
��
�����������
������H���� ������������?�����
��������������
��
�������������#�
��
�����@ ����������������������������
���� ���A��?������#����������+����
��
@ 
���� � ���
��������
��
���
��
���@ 
����
�� ���?
����
��������������� ��?��



"��

��?����#��?����������?������
��������@ ��������������������� 
����������
�
����+��'�� ���
���
����
�� ������������������������H�������������������
���?������� ��� ���
����
�����
��
��� ����
������������+��( �������
���
����
�
� ����
�� ���������
����
���H��
�
������?��������������
�����
�������
���
���
� 
�����?����#����������?�+��"�����A�����@ ����@ ���������
����
����#�
�� ��������
�������
����
����� �+�
�
Box 3 RDA approaches to enabling partnerships�
�
���������	
����	
��	�������	����	�	������	���	����	
������	��)%���	
�	����	�������
����	���
���������
������
��	���
�
�	���

��	����������
���
����
�����
���������
�	�
���(�
�(����

���	�����
����
������
�����#���
�7������������
���
��
�����
��
���
������
�����
����	��
����0��
����
�
	

�������
�������
��	��
	��
�
���������������
����
����	����
�������	���� �����������!��
�����
���	�����������	�
�
��� ������������
�	����
������� �
�	����� �
� ������ ������������ �����	�
��
������	���
� ��	���	��������
����	���
� �����
�� �������� ��
�� �
�	�� ������
�
�� �"�������� 
��������
� ��� ����"	
��'���	��
�+!""',���
��
��+�
��
��!
��	��
"�
�
���#	
��0
���,�	�������!
������
��+)�!",�	��������	��������(���
�����������������	���	��	��
�
�
��������������
#���"	
��'���	��
�	����
��
���	������������
��
�����
����	���
�
�

�����������	�������
���	��
�	��+����
�����
	�

� ����
�	���� �
��������,� 
��	��
	��
�
� 8� ����� ���� %����
������ #��
�
� �


��	��
�� +%#�,�� 2
�������� ����
��
*���
���+2�*,��!
��	��"�������
���
��
��+!"�,���
�	������
������0����+��0,������
���	��2
��
��1����
����0��	����
+�210,��*���"�
�
���
�0
���	��
��+*"0,��	��������


��	��
��
�������
��2������9��
�
���������+��29�,���#����
���
	��� �
� �
� ��������� 	� �
�	���� ���
����� ����
�	�� 
���
��� ����
��� �
�� 

��	�� ��������
��� �#����	��
�	���
��� �
� ��	��
��
���

�����
��
�����

�����
�����

��	����������
��	����	��	
�
������������
�������
��	��


������
	�����0��	���������

!
������
��� 	�����
��)�!"��
�
�������	���������	�����
�	

��������	���
���
����������	���
��
����������	�
���
���
��	��
����
��

��	����������
��
�
����������������	�����	�����
���	
���	��������	�������		
#��
��
�����	
��
�	�������������
������������
���
������
�	��

��	����
�
���������
�
�������������)%�
��	���
�����
�	��	�
�
�

������
���8�

�����	������
����
����������
��
��
��	�����
�
���8��������������
���������
���
��
��	���

�������
��3����
���
�4������������	�����
�	��
���
���
����������
�
�������������
�7���������������	�
������	�����������
�
����
�	��
�����3

��������
	��4�������
����	��	

����������������

	���� �����
�����	����

�
����
���
���	������
#��
��
����	�

�����
��
�����
��������������
��3����
�	����	�����
4������

���2�����" �������
������	�������	������������
����3�
�����
4�
�� ���	���
��(��������������������	����	
��������
��	�����	����
��
����������9�
�����
�������

���)%�
�
	����	������
����������������	��
����
��	������������

���
���
��������
��
���
���������	�����������������������
��	
�
�������	�	��
����

������
�
��	���
�	������

���
�
��
�	��������
��	�����������
���
������
���
�
�������	���	�����
��
�������	
������
���3�
���� 4�����
�
�������
�����
�
���
�
����	������������
������������
��
����8������-
��
�����
	�������.�����������*
����"	
�����
��'���	��
�	�������*
������
����0
��	���
�����
������
�
��������
�	�

������������
�

��� 
�� 
��� ����
�	�� ����������
�� �.�
�
���
� 
�� 
��	�	��� �����
� 	��� �������������	��
� 	��� 
�� ����������	����
���	�����
��������������
�+'��
��
����	���!
����-
��
�����	
�1�7�������1�������
�
��
�	��
���
�
���
�	���,��	���	������ ��	�
��	�
	���
�� �

�
� �
��)%�
�� �%����
������ 	������ �
��
������ 	�� ����
�	�� �������	��� 

������
� 
������3
��� 
����
���
���4�8���	�����
�������
�
�	����	�����
���
��
��	���������
���������
�������������	��������
����
��
�
����
�
���
���
������	���
�
�	��������	�����
�	��
�	����
���

��	���
�
�����������
���������
�
�	���
	��	�����	�������	�
	�������������	��	�� �	����!�	����!����				
0���������
�
���
����
��	����	���)%����

����
�	�

�
�����
����������
������	�������	����
�
�����
�
�	�����
��������
0
��������������
���

����������
�����������
��������	�����	��������������
�
���
�
�����������
�
���
���	����	
������

����
���
���
���������
��	������
���������
���#�����
�)%�
����
�����8�""%��	���!""%��8�
�����
��	����	����
��
��
	�
�	�����
���
����
������	������	���
��
�����������������
��
��
(������������	�������	���	�

�	������
��������������
������	�� ��

����
� ��	�� 	��� �����	���� ���	����� 	
� �����
������� 	�������� ����
�
� ����� 
�������	��� ���	�� �
���	��
�
�
+��
���� �
����	��� �
����
� 
�� ������	��
�,�� ���� �
��� �	
�
� ��� �	
� 
�������

�� �	��
�	�� �
� �	���� 
�� �
� � �
�����
�	�����
������
��
�� ��
����	�����
�� � 	�������
�������
����":9����	�����
���
� �����	��� �
�� ������������ ��������
�
������
���������	��(�	����������
� �
�
���
��� ������ ���
��
���
��
�	����������	�����
����	������	����������
���

	�

��	���

����
�	��

��	����
�
���	����
����	���
���
���
���
��
�������������	��������
��	������	���	

�
�	������
#������
��
�����

	�����	

���
�
���

����	������
��������
���	��������	�����������������	����
�	�
��������
��	��
��
����
���������
�
����

�
��
���
� ���?��#��� �������?����#�������
��
���� �����@ 
����
��������@ 
��
��������
���� 
���������
����
��+������ �����
�����
������ ��?
�������
�����
���
���
��
����
�� ����@ ��� �������������#����
��
���
��
���� �������
���
��
���@ ���?���#�������� ���A�������
�����������#�����"�����'�����+��"���
�?����
��
���������������������������������������'����������?�������
�������
?��
�����?����
�����?��
��������������
���
��������?�������?��������
���
���
����
�����
 ��?���� ���56���
���@ ������
�@ ������ ����;����������#�
��
���
��+����������
�����������;
����������������
����?�
��
��
���
�������
�
��������������A����������#�����
�����
�������
��������?��?������������
���+��



""�

$��� ���������������������������
�����#
��� ������##����������?� ��
����+��
"�����@ 
������?���������
��
��� �����
�����#����+���
�

!�@ ���������3��@ ���
�������/�
�
"�����##��?������
��������������#���������������
����#�����
�������������@ 
���

F����@ ����@ �
�����@ 
�L��F����@ ������@ ����� �
�?��������� �
����#�
���

������������� ������
��L�
����F�������
�������������@ ��?���
�������� ��������
��������
������+��"�������������� �@ 
�������
����#�
�������?��� ��������
��+��
���������������� ������� 
���
�������
�������@ ����G�����?���?�����
��#���������@ ���������� ���������
����N�������@ 
���������������������@ � �����#�
�����@ �������
���� ����
��� ��������
������� �
�?��������� �
����#�������

������+���
�
1���?
����
����#�����
���������
������������ �����������
��������������
�
M� 
��������?��N�
��������
������������#������������ ����� ���+��'����#��
������
��@ � ����@ �������� ���#���������?������
��
�������#��?����������
���@ ���
E��
������
���F���#���������#�����
�������������������?����#����� �
���� �����
���� �
�?���������
���
��� 
�?���#���������
�������� ��
��
�@ ����+����
�
����?�
����##��?����
�����@ ����������
� ���
����;�����
�������� �������
��
������ �����
���
������������
�������������;��
��
���##����������
����
��
��#��������
���
���##�������
�
������������������+��$������ ���������
���
����
� ���������
��
��?� ��������
��� �
�?�������������@ 
��
��I?
���
��
��
���
#�����
�����@ ��������������+���
�
"��I?���������������'���
�������� ��"
���$��������?� �����M@ ����?��
����
��
��
���#�����?�������
��
�����#����������� �������������
�����
������G�����@ ����
����� ������������� 
����##���� ��?����#��
�������� ���
����
������������
������ 
����
���� ��������?��?�+�����������
���@ 
��������������#��������������
�����#����������� ��I?
����������� 
����#�����#����������� 
������
���� �������
����������+��
�
����
��
������@ 
�������
��������������������#�
����������������
�������������
�����
�� ��#���
����?�������#��������������
 ���?�������
���
�#��� 
��
� ����������
���� 
�?
�����������?���+��"������� �������#��� �����
���
�������
�������?
�����@ 
������#�?���#��������
�����
�
� �������#�
�� ����������
���
� 
�?
����������� �����
 �����������?�+��
�

"���)����?�������#�����5667�'�?���
���
"���5667���?������@ ������
������
������
�������������@ 
����@ ��?���
������
���?��������������+��)�� � ��� ����@ 
��
���
������������?��@ 
���������������
���������#��������
������+�"�����@ 
�����@ � ����������
���
����
�������#�������
������������#�����A����
�������?��� ����#�?������������@ 
������
����
�@ 
��
���������� �� �+��"�����@ ������� ���
����?�
����������
��� 
������#���������
��
M��?���������N+��= ?���������#����
��
���?�������������#�����������#�������
��
�������
��?������@ �������#�����@ ���������
�������� ��
����#�����
��
�����������@ �����������#�@ �����
�������@ �?����� ����������?�����������������O��



"��

�@ ���##������#�@ �
���������#�@ �����
���
�����������������?������#���@ ����
�
���������������������� ��;������?�����+�������������
��@ ���+��
�
$��� ����� ��@ �������#����������������@ ����
����#�?������ 
�����I?���� �����
������� ����#���������
�������������
����
�@ 
������������
������������
� 
������
� +��"���������������
�

• ����� ����
������#��?������
������ � ��� ����#�����������
�������������

����
L��

• �����?�
������������
������ ������#�������
�������������
������ � ������
���
��
������L�

• ���������������
���
���������������
����
�����
�����
��#������� ?�������
 ������#��� ������������L�

• ����� ����� ��������
����
���� �
�?��� ���������� ��������
����������
��
�� 
�?��
������������?������#�����
������������L�

�
$��� ����� ��@ �������#�������������������
��� ��������� ���� ����E�"�F�����
������I?���� �������
��@ ����������� �������
����������� �����?�������������
��
��
��������
��@ ����
��#����@ ���
�

• )��
���
����
�������� ����� ���L�
• *
�������
����������������������?��������L�
• ���
���������� 
�?���#�����
������������L�

�
���������
����
��#����@ ���������@ ����������
��?� �����#���
�������
��@ ����
�����������
 ��
������#��
����� �
��������@ �������@ �����
����������?���
���
@ ����@ ��?������������@ ����������#
���������������
����
����������#
����#�

��������A����
������?� ��
����+�
��



"&�

7+�'���
����������������������������
.�
��( �;������������	�������$��@ 
���
�
���
�����@ �
�����������#�����#�������
���#������"�����
�����#�������
��
�����������
�����������#�#���������
���������������
��
�
���
���������?
��������
��������+����
��� ������
 ��������A�������@ 
��#���������
�������������?��
�������
��@ ���������������I?�������������?���
������
����������������������##�
�������?��+���"���� ����������@ ����
�������@ 
��������������
�����������������
?��������������#�5667+���
�
"����"�O��	������������������'���
��������������?�����������( �������5667�
����������M
��� ���?�������#�����������
��
�������N�������� ������������@ �
������������
�� �+������������������O��
�������
��#����@ ���
�

• �� ��� ��������� ��������
���
• *
��������������������
����� �
����#�����
���������������������������
• '?��������������� ����� �����#�����
��
���?������������
• '��?��?����
������@ �������
• $
�����
�����B�����@ ����������@ ����������
���
�������
• ��������@ ���������?�����
�����
�?�������������H��
����?�
��������?�����

����?��� ����
��
���� �����
• �� ��������������
����������
���?��������?���������?��?����
• !����������#���������� �����
�����
���#
����#�����������
�������������

�������
• "������
��������
����
• ( ##�������
���������
��������?�����
�
�������?����
������
�������� ��

#��
���
����� �����?��
��
����
• !����������
���)�$���
�����������
��
����I?����#?����
• '?�����������
������
• 	�� ���������?�
�������
���
• 	�� ������@ ����
������� ������������ ������
������
• �?������������?�������
�
������#��?������������( ���
��������
������

����
�������������
�
"���������������
���� ������ ��
��
���#�
��� ��������� ����#��@ 
�������������
����������������?������������ ��?���������+����������@ �������������
�
��� �������� ��� ��?�����������?��������
� �������
������� �����
����������
� 
B�������#�������������@ �?���� 
��� �����?���
���
����������+��������?���

�������
����#��� 
�����
������
����������������������
��#��� ���������������
�������
��� �������������	���������������
���#��� ���������?�����
�����#��� 
��
����
��������
���
�����
��������
���������
������ �����
����+���
�
"���5667���?�������������
�������� ��
������
�� ��
��������A���� ��
 
��
��������������������������������������
�������������
����
�#��� ��������
���������+�����
���������
������
��������@ 
��
���##�������� ����#�M�?����N�

��������������+��"���������@ 
��� 
�����
��������@ ������������ �������
�����?������#�����
������������������
��
���
�������?�������
���
��?������



"��

@ �������������� �������
����#����� +��'�������
#������������
����@ 
��
?�����
�������@ �?������?���
���
��������A�������
���������@ �?����
 ��
��
� 
���
������
����������������+������������A
� ��
��������@ ����
�����������
�#�
������������?��
�� ��� 
��� ������##������������������������+��'�� ��
M�����N������ ��
������ ��������������
������������� ����#�@ +���"�����������
��
�������
��������?������@ ���
������� ����
� 
�����E�������
����
���
*���
���F�������?���������
����
�����������������
����#�
��� ����@ ������
��
�����������A���� ������ ����������@ ����������������B?������������?���������
���
�?���������?��?�������@ ����������������
������������?�����
����������������
 ������ 
�����
���������
������+�����������
��� ����������?��@ �
������ ���������
������� � �����
�������
����
�#�������
�������������
���������������
������
�����#�5667�� �������������������
�

• *
�������A��������
• �@ 
��������
���������� ������#
����
���� 
������
�����
• %��@ �����������?���$��?� ���)�������
�
��������
����"�����'������

( ��
���
������#�������
�������������
• '� 
�����
���
����?��
�������� ���#�����
��������
�
������?�������
���

�������
���?������
• $�
�����������?�����
����
�����
?�����#��� ����� ������
�
������
���

������)�$��#?����
• "��������� ����� ������#� 
���?��������

�
*�����#�������
���������?������������������� 
�����
���
������
�� ������#��#���
���������@ ��������
�
�����������@ ���������#�������#��
���
������������
�� ����� ����
����������� �������#�������
����?������
������������#�
�A��������+��	���������������
��?���?�������������?������������
?������
��
��������������
���� � ����#��@ 
������@ ���
����
?���?�������
����
�������������H�#�������������@ 
��
�
�����@ �
�����#���� �����#����� �MB?���

������������
�� �N�
� ��������� 
��������
��������
����� 
��
��������?�����+��
�
)����������@ �������������;��;�����
����
����� ���������
��
���������
����?��
�����������?���
�M� 
�������A������N�;�#��������?��@ �
������
��
��������������
�����@ �� ?����#�
��������?��������� 
������������������@ 
��

�@ 
���
���� ��?���
����
����
������������+��"�������������
�
�����@ ��������
 
���?��� ��������#�
@ 
������;�
�����+�������@ ������;��������@ 
���� ������
� 
������
�����
����������
��
�����?������
����
������#��A��������������
���

���@ �������#�����
����
+���������������������@ �
��� ���������
�����
M�������?������?������N�H������������
���������
������#����� ��?��
���
���
��� � ?�������������
�����������������
������� ������������ �����#�����
���
����+��&�
����
����?��
������#�
�����������?�����
����� �����������������
#�����?�������
��
���H��� 
�����
����� ���� ���������?�����������������+��
���������
����������#��������������#������
����
�������������#��
������#�����
���
����
����#�����
��� ����#��� ����
�O�� ��@ ���������������� �����������
����
���
� ����@ �
��@ 
���
��+�
�
�
�



"0�

"����� �
����#��A����
��� �����
�
������������������������@ �������������������
���
�����
����#���
������� �����

������������������� ��� ��������������������
���
���
����
���� ��+��"���'���
��
�����������,����@ 
���?����?���������#�������
���#�����
��������� ����������
����
�������������� ���
���
�������� ���� ����
���@ 
��
���� ����M@ ���N�@ ����
� �������
��� �����;�������
�������"��
�?��+��"���	������������������#
��� ����
��� ����������������������#��
����
���� ���
���������
����������������������+��
"��������
�������������
�������
�����������?����@ 
��M�@ �� � ����@ ������������N�
�#�����%?� ����46�
����
�#���
��
���
���� ��@ ��#��?�������� �������� ����
���

�� �A��������� ���#��?�������� ������� �����+��"���1��?��
���
���)�� � ?�����
'������E1)'F�@ 
�������������������
��
�����M���������N��#�������@ ����� ����
����� ��E
���������������� 
���
�����
����������F�
������������ ������
�
�� ����?����@ ���������"���?�������� ���������
�������������
����
�����
��������������������@ ��������
�� 
�?��+��"���
��� 
���#�$?�?���?�������
�������
�A�����������?��
������������!�� ��( ##�������� ��)�� � ?�������,�����������
������#�����1)'�����
�����
���
������������� ���� ���� ��@ ��#��������������
��
��� �����������������������#�����
������������+�
�

"����
����#�����
����� ��@ ��$��
����#���'���
��
�����������
������
����#��� �
�
"����
����#�����
����� ��@ �@ 
��
����
�������
��� ��������� �������#�����������
#��
���
����� ��������#���������
�������������
����
+��"�����
 ��
�������
��
�� ���?������ � �������� ��� �������� ���� ������
��������#�����
��������������

������� 
����?�����
��
�������
���#��
����
���#?������@ 
��
 
��
�������
�?��������+��( ����
�
�������I?�������L�M@ �
�������������������
������������N�

���M@ �
��������� 
�?��������������� �N�@ ���������
�����������I?���+��"���
�
��O��������
���@ ���������?��?�������������
�������
�

• �� ��������
��������?������
�������#���������
�������������� 
�����
• $��� 
��������������������#�
��
������#��
����
• �����
����������?������#�#��
����

�
"�������;��
������
���@ ���������������������������� ��?��@ ������@ ����
��
#��� ��#�������
����������������� ����� ���������
����B
������#��?������

��
���� �����
�����
@ ���� ��#��@ 
���� � �� ����
�������������@ ����
������
�������� ������� �
����
@ �������
���)�� � ?��������������)�� �
�����
E)�)�F+��( ����
�
�������
��
��� �����#���������������@ ��?�������� ����
����
�
������
���
�
M)�)�����?����� ��������� ���������������#����
����� � ?�������
��� ���� �������������� ���� ������� ������?���
��������
������ �����������
��
��?����������?���
������ � ?�������
������N�
�
( ����
������
����#��
���
� ���
������ ���
@ �������
�����@ ��������)�
��������
@ �
�� ��@ ��� 
������ ��#��������?�������
���
� ���
����������+�
�



"1�

���?������������������
�������?�B����#���������
����������������� ���������
��
������@ ��� ���?���������� ����������#��
���
��
��������#��?������#�������
��
�����������@ 
��������������?��+��"��������
����@ ����#����������
���
���������
�����������������#�)�$���
����
�
�����
����� ����� ����#?����@ ���������
���
*���
����
����������
�
�����
���������@ 
�+�
��

�����
���
�����
�������'���
�������������,����
�
������������������
������������@ ������������ ��������@ 
�����������@ ����
�� ����
�����#��?�������������
�������������
������ ���?
����
������������
��
���
��� �����
�������
�������?�
��� ����#��� ����������� ���������������@ ��
���
��������
������
���
������#������"��
�������?����#�������
������?����
��
� ������
��@ 
���
�
�����#�����������������@ �������#������+�����>
�?
���566
�
���@ 
������������
������'���
�������������,����@ �?��������
��#������#��� �����
��������'?�;&��?���������'� 
����?�������'�� ����'?�;&��?���#������"�+��
��
�� ��������������#�����������
�������
���
����������#����� �����
���������
��?����
 ��������������������?������������
���
��
������#��
�����@ ���
�����
�#������� ����
�����#�������@ �������������
�� �+��"������
��?���#���������
��
��
������#��������?�
����
���#�����,�����
��
�
�	��������
������������
���� 
����#��������+��$��� ������?�����������������
���#�����
��������������
��
��������������##�
��
��������?������������
�� �����
��'�'���
��?�������
��
������E@ ���������A���������#�����'���
������?�����&��?��
�� ���������������
	�����A�$?��F��
�����@ �����������������������+��"�����@ 
��
����
��������
��
� � ��#��� ������
���
�����'��##����+�
�
���������
�������������������@ ����� 
����������*��������������������#��� �
�����������
����������������
�� ��������+��"���������?����
��
������������
���������*��������
�������)���#��A��?�� ���#�'�'���
��������@ 
��������M���
��@ ���
��������� 
����
��������#�����
������������N�
�����
��M����'�'�@ ����
��� ����
�� �����?������ ���� ����� ����#�������,�������
?���������
##�@ �������
@ �������
��������������
�?���@ ������� � �����B���� ���
���@ ����
��

�������
�����@ �������#�����������N+��"
�����������
����������
��������@ ����

���
�����������
�������@ ���
������
��������������������������������
��@ � ����
���
�?��@ �����������@ �����������#�����'���
�������������,�������

���������
�������������
��� � ���
������
��+��������� ������
���������������
�A���������
��������@ �������
�������#�� �� ���?� �
�����
������I?��?��?��
E����
����������������������������������F�@ ��������#���
�M@ 
���
������N�
��
���+�
�
��� ������������ �����
��#?������� ?����������@ 
������?���?������������@ �
M� ������N��#�����'���
�������������,���+������
����������������
���?�����
��
���#����@ ����
���������
���@ ����������������
���
���������
��?
��
���������������#���������������
���?������������( ���
������
���������( ��@ �?���
��@ ������
��#������#��� ���������������������#�����'�'������������+�������?���
�����?�����������������?���� 
��
��������?����������
�������������
������
��������
���������������������
�������
�����
��@ ������������@ ���A���������
#�?�������
���������
���@ ��������
�������������H�����������
��?������������ 
���

��?���
���
���������?������������������
��&�����1
�?����������
��#��� ������
�����
��������#��������
������ ������+�



"6�

�
�������� 
���@ ������?���������������?� ��
�������
������������
 ���
����
@ �
���#��� ������?������������������
�M��#�������#���N�
����
��+��"����
�������
���
���� ��#?�����
������#��?������
������ � ��� ����#�����������
�������������

����
�
������������
����?�
����������
������ ������#�������
�������������
���
��� � ���������
��
������+��"�����
 �����������?��������� ?���������������
������
���
�����������
�������
����
�����
�����
��#������� ?������� ������#��� �
����������+��"����
��������� ����� ?�������������������#�
���� ����������
� ��������
����
���� �
�?��� ���������� ������������������
������@ �
������
��
�� 
�?��
�����#�������
���������������+�
���



"/�


+�'�� ����#������������������#��������

����?�������#�����
���������������
�
$��������"���
��@ ���
 ��������������#���������#�����
�������������������
��
���

��#
��
�����������
�����������������������������#����������
�������� ?���

����������� ��� ����
�
M������
����������������
��?�������@ �������� 
���������
����B���� ���@ �����
�?���?����
����������
�������� ������#�����
���?��������������?�����������������
��� � ?������
�������
����������� ������������������� 
A�� �������#���#���
��
����������
����@ ����N�E�"���5665���47F�
�
������ �����?�����������
����
��� �����
��������
��
����?�
��������� �@ ����
����
������������������
���
��@ ���
 ��
�������@ ����������������##�������
������
����� ����#�����
����
����
�������
���������������
�#�������
��������?���
������
@ 
���@ �����
����+��"���������� ����������������#������������@ ����� 
���

���� ��������
�����
������
��������������
��
�����
������
���
���
���
������ ��� 
�?��
��
���##������������H��
����?�
�����������#
����#�������?�����
������������
�����������������������?�����#���
����������� ��
�������?����+��'��
��@ ��
��������##���������� ������#���������
�������������
����
�������
�
����
�?��#��� ��
������������@ 
�����
���
�����������������?����������##������������
�#��?���� �����
��
�����������/�
���
'�� ���?����
����������� ���� ���������+��"
�����
�@ ����� ��@ ���
����
���#�
����,3��� ���� ������
 �����E5666F���#���������
��������������
��#����@ �+��
"����
�����M�����������������
����������?����#�����D����@ �������������� ����

���A�
������
�����#���� �����
���� ����������������������� � ?�����;������
��
���
������ 
�?������������������
��������� ���������
����N+��$��� �
�
 ����O����������� ������
������������������ ������
����� ������
���������
���
��� ����+��"�����##���
� ������������ ��@ ���
���������
���������+�����������
�����������
��?�����?���������?�����������
��
������������
����
�����
�������
���������������������� ������������@ ����
���#���� ��?�������
��?�+��"�����
���� 
�����
����������#���� �������������� � ?�����@ ����
��
� ����������
�����
���
�@ ���������
������#��+���������
�������@ 
���� 
�������
��������������
�
���������������
��I?
��;�?��������
���
�����������
��������##������ �����
��
��
��������@ 
�����
���������
���#�������?�����#?���+��"����� 
����#�
��?������������������
���
����������?���
���� ���������
��+��( ���������
��
�������������������?��������
����������� ���+��"������� 
���������������#���
��� ���
������#��
����#��������?���#�����������
��������������
�����
��� �����
�������� ���� ����#���
�����
��� �������
���I?���� ����E������������
�"����I?���� ������������@ � ����#���������������
������
��96����������#�
�� ��?�F+���
�
� ���������@ �����@ �
��?���������������#����
���
������H�@ �
�� ����
����
��#��������� �;�� 
���������##��?����A��?�� �������
������
���@ ��?�������������+��
"����� 
���������?�
������������ ��� ����M�?����������N��?��������
������� �
�����
���@ ���
���?�����������������������#�������� ��?������
���������������

���#?������+����
���������������#����
���
������
�������������� ������������
��



"5�

�
���
�+��"������������������
������
��?�����������
���
�� ����� �������#�
��� �������������� � ?�����E�#���
����#
���������������F�
�����������
����#���
�����
�����
�����
���
���
��
�������
��������������������� ������
��B?�������
 
�?���#���
���������������� ����+�
�
"�����@ ���������������#�@ �
������
����������������?��������� ?����#�����
���#?�����
��?��@ �
������?������������������ ���������� ���� �����������,3�

�������������� � �����������������+��'�� ��@ ���;���
������������
��
������������
�����#���?��������
�����������������������������"���� ��
�������
��
�����
��� ����
���
������������
���������������� ��������#������� ���� ���O��
��@ �����?��
�� +��"����
����������
��������
����������?����#����� ����B?���#��
����
����������������� ���E�������?��������������
��&1��#����A
� ���F�
���
�����?�������������������������?��������#���������
���������E�����;���������
����?���
��������
�����
�����
����
�������
���
���#����A
� ���F+�%���
�������
��
�������������
��������?����#��� ������
 �������������� ���
���������� 
��������
� �����E��
�����
��P96Q��#��� ��?�F+���"�����
���� 
���������� ������
���
�������#���
��������������
�������A�
��������������#�
��� ���+����
������������
���
����
���� ��@ �����������#�������
��������������#�����
�������������E@ �����
���#������������#F��?��
�����������
����
������
� ���+��
�

'���
�������������
��
��� ����#���*����������'���
��

���)� ���)
���
���
�
�������
��������� ��@ �#��?�����������
��������#�����
������������������ ��������
����
���
���
��M����?�����������
�����
������������
��������
���
���� ��������#�
��� �������������� � ?����N+��"������� 
�����
����������#���� �����������
��� � ?�����@ ����
��
� ���������������
���
�� 
A�� ?� ��#��������� ��
�A����
������+��"��������
���
������
������� 
��������
������#�� �����������

���
���?������� 
�?�����
�����
������
���������
��?����@ ���������� �
E� �
�?��������������� ��?������
� �F+��"������?���?����
������������?�������
������
���
�����
?��+��"�������������������������
��
����
��?��� 
�����
������
��������� � ?������� ����� ������?�������
����
�������
���
���
���
� 
������
���������� ������#�����M�������
����N�
����
+��"����
����#����
I?
��;�?�������������A�����@ �����������
���������?��������
����������� ����
�#�������������
������������������E�������F�������������
 ��������?�����
�?�����+��"����� 
����#���?��������
��������
�����
��� ����
������
�������#�
����������#������?��
���������#����������+��"��� �
�?�������
����� 
�?���#�
���
���
������#���@ ������������� ��������#�
��� ��������?���
���
��
���������
����� �
�?��� ��������������E��?���������� ;������������
��
?���;
����
�����������#��F+��
�����
���
����?�
��#�
�?����#��
 ����O��� ����������
�����������������������#�
������������
���������
�
�����#���������
������
�����������@ �
������
����
���
�������������#����������� ���;������ 
������������
���
����������;� �����E���
�����������F��������+����@ �������������� ����������� �
���
����#�����"�����
'����� �;�
���� ��������#����������� ����
����
����
������������#
���
�����
��
���
���@ ��#?���������#������� 
�����
������
�� ����
�����
����������
����
�
��������#�����
�����������������
��������
��+�"��������������
���
����
��#��� �
�#��������������#����������������������� ����
�����
��������
����#�������



���

������ ���
�������
���������?����+��"����� 
���� �� ����� ���
�������#����
��

���������
��������
�� ������ 
�������
���������
���������
�������
��
��������������+��"����
���
������
����#�@ �
���
�������������#����
��M��@ �
���
� ����#�����
������������N�H�������
����������
�������?��
����
�
�����#�
����?�����
�� ���
���#��������#��� �+���
�
��
����������� ���
���������
������
���������� ��?������#��������������#�
����
�����������������������#����
��
������������@ 
������� ������� �;���� ����
��@ 
����
�������������������#��� ���
��������
���������������A��� 
����?�������

��������������������
����##����������@ ���������
���������?������
��
����������+��"����������������
�������� 
����� ��
��?�����������������?��
��
�
����
���
���##�����#������
��@ 
�����##�����#����
��� ����@ ���������
���@ ���
���������������#��?�����������+�
���

�������?��������������� �����#�&�����
���'�� �����
#��� �)� ���)
���
��)��
�����
�
"��� � ��#��@ 
���������?��� ��������������������� 
������������
����
����������
�������?�������@ ����@ �
��� ������������������
������M�������
��������
����N�
���?��?��������?�����
�� ��
����I?�������
�
���M�?�������
��� 
�?����� ��N�
���?��?���+������ ������� 
����#��?������##�������
����##���� �� ��������
@ ����
������� ?���������
��������������?��������
��
����� ����
���
���#����
� 
���#��������#��?��
���������� ���A�����#��
������������
��
��������
��
@ ����
�
������##�������+����
�����@ ������������?�����������������������#�����
����
��������������������������
������������
����������
��
�@ 
����
���#
������

�������������
�@ 
������+��"����
����������A�����������
�?����#������
�
����
���@ �������� �H�#��������?��@ �����#��?��
����##����������� ����?������
��
�
���
���?�������
���@ ����������
�������� ����?������#��� ��+��$�����������
����� 
���������������������� ������������?�����������
��� �
�?����#��?�����+��������
�
"�������������?�����
������
���������������
������##���� ��
����##�������
�����?� �����#�������
��?
������ �����#� 
�?��#���� �����������
������ ����+��
"����?������������ ?��
���?�����������@ �
���
����������������� ��������
��
�
���
�����
�����@ ������
���I?
������#�����������?������
����?�������
�� ����� ���+�"���� �����?�����#?������
��������������
����#������������
��
�
 ��� �� ������� ��� ���
��� ?���;#?������
����������+��"�������
���������?���

�@ 
��
�������� ��������������
�����
���
���
�������@ ����
���
�����
���
�����������#?����������@ 
����
���
��?��������#���#��� ������H��
 ����#���
�A
� ����
���?�����
��������
��@ ����������������� 
���
����� ���
����
�������
���� ������
�����
�� �����#��?���##��������������� ������� �����+�����������������
��������� ���A��?�����
�� ���������#��� ����
���
 �����E5666F������
������
��� ����#�����#���������@ ����
� ����#�����
������������+�
�

���
����'��� ���
�����#���'���
��������������
�
"��#����
���
�� 
������?�������?������������ ���A�E
����#�����������

�
��� ��F����?������������
���������#������� �������?� ������
���
����������
���� ��������� ��
������?�
������#�����
����������������������������
���



�"�

������
��������������
���������@ �����������##��������#�� �������������
��
���
@ ���������#��� ��#�
������
�����?���� ��@ ��������������#?����@ ����
������+�
"��������
����
������#����?���
�������?� �������
��������������������������#����
��� ��������� ��@ ���������
�
�������� ���������#������ ������+�"����?�������#�
�?���
�������?� ����������������?�
��
� �����
���
����
�����+��'?������������
�������
�����������
������� ������##��������
���
?����
���� 
�?
��������������
��
���#��� �
�������������#��
������#��?�;���?�
������@ ������� � ���
��
�
����������+������
���� ��������#��?���
�������?�������������������������

���� 
�?
�������
����������%+��
�

"�����#���'���
������������������%�� �����������
�
"����������
�������� 
�����
������
��������������
����� ��?
������
��
�
��� ���A����� ���������?�
������#����
���
������
�����
�������#�����#�
�?����
��
�������������@ 
���#��� ����������
����
��������������������������
��@ ����
�������?���#���#�������+������������?��������������� ������
 ��������
����������
���
����
����������#���
���� �����
��
����
�����
���
���A������
�M���?�
�����
�#�����
�������������������
��N�
�����
������ �������
��?���������?��?������
��
�
���������������@ ��������+��"�����������?���@ ������������?�
��������
����� �����������@ � �����������������������������
���@ ��������� �A��#�
�?�������
�������
���?�������������� �
���+������%�E�������
����
�
� �
���������
������ F�@ 
���� �����#���
����?�
������#�����
�����������������
�� ���
���)���@ 
���������������#
�����
�������� 
�?
������#���	�����A�$?���
���B��������?��������)�;
��� ����� �����E
���;�����������)��F+�
"����
�
��	����
�������	��� ���A���
�
���
���� ������������
������������� ��������� ���@ ���������
��������������
���?������������ �
�?���������������@ �����������?
��#��?�����@ 
������������
��
�@ ������ 
�� ���������@ �?��������������
������+�
�

• �?�������������E7���
���F�
• '���
���?��������������
�����������E5���
���F�

�
"��
������#��
����A�����������
�����?����������+��"����?����������� 
�����
�������
�����������
���#�
�������������?��������������� 
���
��� ����@ �?������
� �����
�����
 �������� �������
����������������� ������������##������������
#�������
�����������
����?�
����
������#��������
����?�
������������?�+������������

�����
������#���������
���?��������������
����
@ ���?����������##�����#
�����
��������
����
������������
���
�����������#��� ����������
��
�����
�������������
���
������A���#�� 
�����#
��?��+��$��� ����������������������� �������

�����
������#��?�������
�?� ���@ ����������� ��
��������A��B?����������������

�������
���������?�����
���������������������##�����������
�����������##���
��������������� ����@ ����������
 
��
��������?����+�������������
�����
������
�����?� ���������
�� ��������A�����������@ �
����������
����
������#���
����
����?��������?������
����������
�����
����@ ��������� ��������#���������
��
����������+�"���M����N�����
�����������������?����
 ��
��
�������
���
� �A�?����#������������+��	���������@ �
�����������
���������������� ��������
���
������������
���
����������#����
�����������
����
������������ 
���
�
B?��� ���+���



���

�
"�����A�����@ ����@ ��������������
�
�������
�������#� ����
����#��� �@ ��������
���������?����+��( ������?������
�#��#�������
��
� �
���������������
������
��
�A��������� ���������#���������
�������������
��
��?�������
��� ���+��"�����

����
�

• '�����H�������A������������ 
����������A�����@ ��������������������
����
����
�������������������������
����������
��� 
������
��L�

• 3��@ ���@ �H������������
���������@ �������
����#��������
���
�����
���
���������������@ ���������
����������
��������#��?����������#��� 
���L�

• ����?�����R �*
�
��� ����H������������
������
��������
���
����������

���������
������?�����
 
��
����������������������
��@ ����
����� ������
#�
�?������
�����@ ���@ ����������������������
�����������#����
���
���� ���������B���� ��L�

�
Box 4��
�#�����)�����	����
���7
�����
��
�

K N O W  H O W

K H 1   =   K H 8 =  
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K H 5    =
K H 7   =
T otal =          40
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SC 1    =
SC 2    =
SC 3    =
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SC 5    =
SC 6    =
SC 7    =
SC 8    =

T otal =        40
%  =

R E SO U R C E S &
M A N A GE M EN T

R M 1   =   R M 7=
R M 2   =   R M 8 =
R M 3   =   R M 9 =
R M 4   =   R M 10 =
R M 5   =   R M 11 =
R M 6   =

T otal  =  55                   

%  =

JO B  IN SE R T IO N
C A P AB IL IT Y

JIC 1    =
JIC 2    =
JIC 3    =
JIC 4    =
JIC 5    =

T otal  =   25

%  =

SO C IAL  C AP IT AL  &
Q U AL IT Y  O F  L IF E  
C O N T R IB U T IO N

SQ 1   =
SQ 2   =
SQ 3   =
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SQ 5   =
SQ 6   =
SQ 7   =
SQ 8   =
SQ 9   =
T otal  =   45
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High profile social
enterprises and hybrids

Small social enterprises and
more socially driven organizations
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• Locates ethnic retail services, owned by the ethnic group served, to Filipino 
American and Asian American residents in the area. 
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